
                                                        

 

 

深圳迈瑞生物医疗电子股份有限公司负责任营销政策 
 

 
 

1. 目的 

为确保营销业务符合相关法律法规以及商业道德, 展现公司的社会责任, 提高中国医疗技

术水平，真正造福人类健康，保障公司的可持续发展, 特制定本负责任营销政策。 

     

2. 适用范围 

本政策适用于公司全体员工。 

 

3. 成立营销系统合规小组 

为加强责任营销工作的有效开展，营销系统特成立“营销系统合规管理小组”，主要职责如

下： 

a. 负责所在业务部门的合规体系建设和维护、整体统筹规划和实施。 

b. 开展合规培训，确保合规资源投入，建设和提升所在业务部门的合规能力等。 

c. 作为第一道防线，受理所在业务部门关于合规工作的审批流程和咨询。  

d. 参与并配合合规办开展重大合规工作，配合合规审计和稽查。 

 

4. 组织培训 

公司面向全体员工组织负责任营销的意识培训， 并且针对全体营销人员定期开展业务相关

的负责任营销实务培训。 

     

5. 遵守行业法律法规 

公司开展的任何形式的营销活动，必须遵守运营所在地适用的法律法规要求与行业准则，

包括但不限于《中华人民共和国反不正当竞争法》、《中华人民共和国广告法》、《中华人民共和

国个人信息保护法》、欧盟《通用数据保护条例》等。 

     

6. 遵守公司相关的营销、广告和销售制度 

以符合道德标准的方式从事对公司产品的销售与推广活动是公司《业务行为与道德守则》

的要求，同时，公司还制定、发布了《销售与推广行为指南》在这个方面做出了详细规定。公

司在开展各项营销活动时，必须按照公司制定的相关营销、广告等制度文件执行。营销活动中

的相关内容和方式须由公司授权人员进行审核和批准。 

总体而言，销售与推广活动应符合以下原则：  

a. 在推广活动中，公司与医疗卫生专业人士交流互动的目的应是造福患者和提高医疗水平。  

b. 推广活动应通过客观地介绍产品信息以促进产品的适当使用。  



                                                        

 

c. 所有推广材料的内容须全面、准确，并具有产品信息或科学文献方面的坚实依据。 

d. 在推广活动中采用的本公司产品相关的说明书、标签及彩页等产品相关信息应与地方政府机构

批准的产品信息一致，信息应清楚、准确、不具误导性，具应以公正和客观的方式介绍。 

 

7. 准确披露相关信息 

公司应按照相应的法律法规以及行业标准和指南的要求准确披露信息。同时，公司不得虚

报其产品、服务或价格；不得就公司产品、服务、表现或业绩记录做出虚假或误导性陈述；或

就公司竞争对手的产品、服务、表现或业绩记录做出虚假或误导性陈述。 

     

8. 保护隐私 

公司尊重公司的客户、业务合作伙伴和其他相关个人的隐私和个人信息保护。公司遵循适

用的法律、法规及规定，以安全方式收集、存储、使用、加工、传输和删除个人信息。公司仅

出于合法商业目的处理个人信息，且遵循合法、正当、诚信、公开、透明的原则，不超过必要

的限度。公司保护所有个人信息的机密性、完整性和准确性。公司有权限访问个人信息的员工

应按照上述标准处理个人信息。如果公司将个人信息与信任的服务提供商、合作伙伴或其他第

三方共享，公司将通过签订合同或其他方式要求这些第三方保护其代表公司处理的个人信息。 

     

9. 环境保护与社会责任 

公司在开展具体营销业务时，主动融入环境、社会及可持续发展理念，落实集团环境保护

及社会责任要求 

     

10. 负责任营销审计 

公司内部审计部每年度针对负责任营销相关内容开展合规审计与监控，评估及确定是否存

在内部漏洞及其他风险，如存在一定风险或管理不完善之处，审计部门人员需及时向存在风险

的部门提出“风险警示”并给出整改建议，确保公司负责任营销政策要求全面落实。 

 

11. 违规举报通道 

如在业务开展过程中，涉及到有可能违规的行为，任何公司员工、客户、渠道商或供应商

等均可通过相关渠道举报违反本政策的行为。具体举报方式如下： 

举报邮箱：compliance@mindray.com  

举报电话：+86 755-81888787 

举报传真：+86 755-26582680-88787 

邮寄地址：中国广东深圳南山区高新技术园区科技南十二路迈瑞大厦监察部（邮编 518057） 


